
Предусмотрено два режима работы кассы при отрицательном результате проверки кода
маркировки: мягкий и строгий. Если онлайн проверка выдает отрицательный результат:

В мягком режиме выводится предупреждение о проблеме с товаром; решение
добавлять товар в чек или нет принимает кассир.
В строгом режиме выводится сообщение об ошибке; добавить товар в чек
невозможно.

Для разных товарных категорий законом установлены разные даты начала обязательной
онлайн проверки кодов маркировки перед продажей.

Для тех категорий, у которых дата начала обязательной онлайн проверки КМ еще не
наступила, мягкий режим включается сразу же после настройки параметров кассы Retail-
Pos.

Для категорий, у которых дата начала обязательной онлайн проверки КМ наступила,
включается строгий режим.

Можно переключить мягкий режим проверки на строгий, не дожидаясь наступления даты
обязательной онлайн проверки КМ. Переключение возможно для отдельных категорий
маркированных товаров. Читайте об этом в разделе

Настройка кассы Retail-Pos
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